Formularz PO-2/F-1 Wydanie 12 z dn. 28.12.2022

Miejskie Przedsigbiorstwo

e ' Wodociagéw i Kanalizacji Sp. z o.o0.
mewikK ul. Pionierow 2; 84-300 Lebork
LENORK LABORATORIUM

ul. Pionierow 23; 84-300 Lebork
tel. 59 8634 774

e-mail:laboratorium@wodociagi.lebork.pl

Numer zlecenia (nadaje Laboratorium): ........ [eeiininnn. [oviiinnn. [ovirannn,

ZLECENIE ANALIZY PROBEK

[J wewnetrzne [] zewnetrzne

Czas obowiazywania: [ jednorazowe [] catoroczne [Jod .................. do.eiiii

[T I ettt bbbt b bbbt
A L=Tot T YT o F= 1Yo PSSR
.......................................................................................................... NIP: o
Adres/adres d0 KOreSPONUENC]I: ...c.oiuiiiiiiiiieieiee ettt bbbttt sbe bbb sreas
Osoba uprawniona do reprezentowania ZIeCeNiOdAWCY :...........c.cvveiveiiieieiie i
QLI 7 = D= 1 1 U OSSP

Cel badan: [1 potrzeby wtasne [] ocena zgodno$ci z obowigzujacymi przepisami
(1 kontrola zrzutu $ciekow przez zaktady przemystowe [ INNY........ccccovviriiiiiiiencnininns

Matryca:

[0 0S8 SCIEKOWY [ INNAL ..ottt bbb bbbt

Pobieranie probek:
(] probki zostang pobrane przez Probkobiorce Laboratorium

(1 probki pobierze Zleceniodawca lub przedstawiciel Zleceniodawcy
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Sposéb pobrania probek:

[1 recznie [1 automatycznie [J calodobowo [ jednorazowo [J w ciggu .... A/ .....probki
[1 proporcjonalnie do czasu, co...... min. [ stata /zmienna objetos¢*...............ooiiiiiiiinn.n.

[1 proporcjonalnie do przeptywu (probka usredniona automatycznie / recznie* w stosunku do

przeptywu)

Zakres badan:

1 wg dostarczonych przez Klienta protokotéw pobierania probek [] wg zatgcznika nr

[J wg harmonogramu nr..................... [J inne

UZGODNIENIA

Wszystkie informacje i formularze niezb¢dne do realizacji zlecenia mozna uzyska¢ w siedzibie

Laboratorium lub na stronie www.wodociagi.lebork.pl/laboratorium/.

I. Pobieranie probek przez Zleceniodawce

1. W celu prawidtowego pobrania probek Zleceniodawca powinien zapoznac si¢, z zamieszczong

na stronie internetowej MPWIK Sp. z 0.0., Instrukcja pobierania probek.

2. Zleceniodawca dostarczy do Laboratorium, wraz z pobranymi probkami, wypetnione
1 podpisane protokotly pobierania probek.

3. Laboratorium nie ponosi odpowiedzialnosci za pochodzenie, sposdb pobrania, transport oraz
reprezentatywnos$¢ probki.

4. W przypadku prébek dostarczonych do Laboratorium w godzinach uniemozliwiajacych
wykonanie badan, Zleceniodawca os$wiadcza, ze probki moga by¢ przechowane,
w odpowiednich warunkach, do analizy w kolejnym dniu roboczym.

I1. Pobieranie prébek przez Probkobiorce Laboratorium

1. Zleceniodawca zezwala Prdébkobiorcy Laboratorium oraz pracownikom MPWIiK Sp. z o.0.
pomagajacym w pobieraniu probek, na przebywanie na wyznaczonym terenie bedacym
wiasnos$cig Zleceniodawcy oraz korzystanie z dostgpnych medidw takich jak prad i woda,

podczas catego procesu pobierania probek.
Strona2z38



Formularz PO-2/F-1 Wydanie 12 z dn. 28.12.2022

2.

Doktadne miejsce oraz punkty pobierania probek wskazane przez Zleceniodawce, s3
uzgodnione z Laboratorium i nie budza zastrzezen obu stron.

Zleceniodawca zobowigzuje si¢ do nalezytego przygotowania miejsca i punktéw pobierania
prébek, w taki sposéb, aby probki mogly by¢ pobrane we wiasciwy sposdéb m. in. latwy
dostep do punktéw pobierania (W tym mozliwos¢ dojazdu samochodem do bezposredniego
sasiedztwa miejsca pobierania), zapewniony przeptyw, posiadanie przeptywomierza oraz
umozliwienie odczytu danych (gdy prébki sg pobierane proporcjonalnie do przeptywu),
ptaskie powierzchnie robocze, odpowiednia wysoko$¢ powyzej punktu pobierania probek,
dostep do energii elektrycznej i wody, zapewnione bezpieczenstwo oraz higiena pracy w
miejscu wykonywania zlecenia.

W przypadku braku mozliwosci pobrania probki z winy Zleceniodawcy np. awarii urzadzen,
braku dostgpu do punktéw pobierania, braku przeptywu, Zleceniodawca jest zobowiazany
poinformowac o tym fakcie Laboratorium, przed wyjazdem Prébkobiorcow. W przeciwnym
wypadku Laboratorium zastrzega sobie prawo naliczenia kosztow logistycznych zwigzanych
z dojazdem do miejsca pobrania.

Jezeli warunki hydrauliczne nie gwarantuja reprezentatywnosci probki (np. brak przeptywu,
nienormalny wzrost obcigzenia) Laboratorium pobierze probki wylacznie za zgoda
Zleceniodawcy oraz odnotuje ten fakt w protokole, a nastepnie w sprawozdaniu z badan.
Probki pobrane przez Laboratorium lub dostarczone przez Zleceniodawce nie sg
archiwizowane.

W przypadku braku mozliwosci dostarczenia probki w czasie umozliwiajgcym wykonanie
badania w dniu pobrania, probki sg przechowywane, w odpowiednich warunkach, do analizy
na kolejny dzien roboczy.

Wszelkie zastrzezenia dotyczace mozliwosci lub prawidlowosci pobierania probek

Zleceniodawca bedzie konsultowat na biezaco z Kierownikiem laboratorium.

I11. Metody badan i przedstawianie wynikéw

1.

Zleceniodawca oswiadcza, ze wyniki bedg / nie bedg* wykorzystywane do oceny zgodnosci
z obowiazujaCymi przepisami.

Zleceniodawca o$wiadcza, ze zostal poinformowany o wykonaniu badan za pomocg metod
znormalizowanych, referencyjnych lub metod rOwnowaznych, zapoznat si¢ z metodami
zawartymi w zatgczniku do zlecenia (zalgcznik nr .......... ) i wyraza na nie zgodg.

Metody badan opisane w zatgcznikach literkg I - inne niz okreslone w przepisach prawa, sg
nieprzydatne do oceny zgodnosci z obowigzujacymi przepisami.

W przypadku probek pobranych przez Zleceniodawce, Laboratorium dokonuje opisu miejsca
i punktu pobrania na podstawie informacji uzyskanych od Klienta. Laboratorium nie ponosi

odpowiedzialnosci za wiarygodnosc¢ tego opisu.
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5.

Wszelkie informacje uzyskane od Zleceniodawcy, ktorych Laboratorium nie jest w stanie
samodzielnie zweryfikowaé zostang oznaczone literkg K.

W przypadku probek pobranych przez Laboratorium niepewno$¢ rozszerzona wyniku
zawiera sktadowa dotyczaca pobierania probek. W przypadku probek pobranych przez
Zleceniodawcg niepewno$¢ zawiera wytacznie sktadowa dotyczaca analizy.

W uzasadnionych formalnie i technicznie przypadkach, gdy wymagane jest podanie wyniku
akredytowanego na sprawozdaniu z badan (badanie jest realizowane na potrzeby obszaru
regulowanego prawnie 1 system oceny zgodno$ci obszaru regulowanego przewiduje
wykorzystanie rezultatbw (wynikoéw) akredytowanych badan i okreSla wymagania /
specyfikacje dotyczgce wynikéw pomiardéw), a uzyskany przez Laboratorium rezultat
badania nie zawiera si¢ w zakresie pomiarowym akredytowanej metody (zakresie waznych
wynikéw) wowczas Laboratorium podaje w sprawozdaniu z badan rezultat badania w formie
,< lub > y jednostka miary”. Przedstawiony rezultat bgdzie bezposrednio powigzany
z informacjg ,, (y = U) jednostka miary”, gdzie y — warto$¢ dolnej / gornej granicy zakresu
pomiarowego akredytowanej metody; U — rozszerzona niepewnos$¢ pomiaru tej wartosci.
Laboratorium wykonuje badania metodami akredytowanymi (oznaczone literkg A), jak
I metodami niekaredytowanymi, ktore speiniajg wymagania normy PN-EN ISO/IEC
17025:2018-02 (oznaczone skrotem NA*). Metody te wchodzg w tzw. zakres dziatalno$ci
laboratorium, dostgpny na stronie internetowej Spotki. Pozostate analizy wykonywane sg
metodami, ktore nie spetniaja wymagan normy akredytacyjnej (oznaczone skrotem NA) i nie
wchodzg w sktad zakresu. Na sprawozdaniach z badan z symbolem akredytacji umieszczane
sa Wylacznie badania akredytowane (A) 1 spetniajace wymagania normy (NA*). Pozostate
analizy umieszczane sg na sprawozdaniach z badan bez symbolu akredytacji. W zwigzku
z powyzszym Klient moze otrzymac kilka sprawozdan do jednego zlecenia.

Zleceniodawca o$wiadcza, ze w sprawozdaniu z badan naleiy /nie naleiy** przedstawié

zgodnos¢ wynikdw z okreslonymi wymaganiami/specyfikacjami.

10. W przypadku wymagania stwierdzenia zgodno$ci, Zleceniodawca o$wiadcza, ze zasada

podejmowania decyzji (reguta opisujgca, w jaki sposoéb uwzgledniaé warto$¢ niepewnosci

pomiaru przy okreslaniu zgodnosci) okreslona jest w:

(1 W SPeCYIKaCI/WYMAgaNIU t]. ... e

[1 okre$lona jest przez Laboratorium i oparta na:

[1 zasadzie prostej akceptacji zamieszczonej w ILAC-G8:09/2019 ,,Wytyczne dotyczace zasad
podejmowania decyzji 1 stwierdzen zgodnosci”. Stwierdzenie zgodnos$ci jest oparte na

poziomie ufnosci 95% 1 k=2 dla niepewnosci rozszerzonej pomiaru z etapem pobierania
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prébek lub bez etapu pobierania prébek. Przy zastosowaniu zasady prostej akceptacji
stwierdzenie zgodnosci moze by¢ przedstawione jako:

+ akceptacja (zgodny) — uzyskane wyniki mieszcza si¢ W granicy danej tolerancji. Ryzyko
btednej akceptacji wynosi do 50% w przypadku wynikow zblizonych do granicy tolerancji;

+ odrzucenie (niezgodny) jeden lub wigcej wynikow jest poza granicg tolerancji. Ryzyko
btgdnego odrzucenia wynosi do 50% w przypadku wynikow zblizonych do granicy
tolerancji.

1 zasadzie opartej na pasmie ochronnym zamieszczonej w ILAC-G8:09/2019 ,,Wytyczne
dotyczace zasad podejmowania decyzji i stwierdzen zgodnosci”. Stwierdzenie zgodnosci jest
oparte na poziomie ufnos$ci 95% 1 k=2 dla niepewnoS$ci rozszerzonej pomiaru z etapem
pobierania probek lub bez etapu pobierania prébek. Przy zastosowaniu zasady
z uwzglednieniem pasma ochronnego stwierdzenie zgodno$ci moze by¢ przedstawione jako:

+ akceptacja (zgodny) — uzyskane wyniki znajduja si¢ ponizej granicy akceptacji.

+ odrzucenie (niezgodny) uzyskane wyniki znajduja si¢ powyzej granicy akceptacji.

Ryzyko btednej akceptacji/odrzucenia wynosi do 2,5% w przypadku pasma ochronnego
stanowigcego warto$¢ niepewnosci rozszerzonej, gdy wynik znajduje si¢ w strefie akceptacji.
W uzasadnionych przypadkach, jezeli wynik znajduje si¢ w pasmie ochronnym,
Laboratorium moze zastosowaé podej$cie z warunkowg akceptacja lub warunkowym
odrzuceniem, przy czym ryzyko blednej akceptacji/odrzucenia wzrasta wowczas do 50%.

11. Laboratorium, w porozumieniu z Klientem, ustalito wartosci:

dla wybranej zasady podejmowania decyzji.

12. Organy decyzyjne moga zastosowa¢ inng, niz przyjeta w Laboratorium, zasadg
podejmowania decyzji, co moze mie¢ wptyw na wynik stwierdzenia zgodnoS$ci

13. W przypadku podawania w sprawozdaniu z badan rezultatu badania, gdy laboratorium jest
zobowigzane do przedstawienia stwierdzenia zgodno$ci wyniku badania z wymaganiem /
specyfikacjg, czynno$¢ ta bedzie realizowana i raportowana w ramach ,,opinii i interpretacji”
oraz bedzie bazowaé na uzyskanym rezultacie badania i jego interpolacji w odniesieniu do
odpowiednio dolnej / gérnej granicy zakresu pomiarowego akredytowanej metody.

14. Zleceniodawca oswiadcza, ze zapoznal si¢ z postgpowaniem Laboratorium w przypadku
podawania rezultatu badania w sprawozdaniu z badan i wyraza na nie zgodg. Sposob ten ma
rowniez zastosowanie gdy dolna granica zakresu pomiarowego metody badan ilosciowych
jest jednocze$nie wyznaczong eksperymentalnie granica oznaczalnosci lub granica
wynikajacag z charakterystyki mozliwosci technicznych wurzadzenia pomiarowego

stosowanego w metodzie.
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15. Po zakonczeniu badan Zleceniodawca otrzyma sprawozdanie z badan: pocztg/odbierze

osobiscie/e-mailem/ inny*.....ccceeevevieiiiiiianiennnnn
IV. Platnosé za ushuge **

1. Zleceniodawca upowaznia MPWiK do wystawienia faktury VAT bez jego podpisu.
2. Nalezno$¢ za ushuge zostanie naliczona wedtug aktualnego cennika MPWIK / oferty
handlowe] Nr*...ccceevviiieiniiniinnnnn.

3. Zleceniodawca otrzyma faktur¢ VAT pocztg / odbierze osobiscie/e-mail/ inny*................

V. Ochrona danych osobowych

1. Zleceniodawca ma zagwarantowang poufnos$¢ badan i ochrone praw wiasnosci.

2. Zgodnie z art.6 ust.1 lit. a ogdlnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych z dnia 27
kwietnia 2016 r. (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016), Zleceniodawca wyraza zgod¢ na
przetwarzanie danych osobowych dla potrzeb realizacji zlecenia.

3. Zgodnie art. 13 ust. 1 1 2 RODO informujemy, iz:

a) administratorem Panstwa danych osobowych jest MPWiK Sp. z 0.0. z siedzibg przy ul.
Pionierow 2 w Leborku;

b) Panstwa dane osobowe przetwarzane beda w celu realizacji zlecenia i przechowywane
przez okres wymagany przepisami prawa;

c) Panstwa dane osobowe nie bedg przekazywane do 0sob trzecich;

d) odbiorcami Panstwa danych osobowych begda wylacznie podmioty uprawnione do
uzyskania danych osobowych na podstawie przepisow prawa oraz podmioty
wspoOtpracujace w zakresie realizacji zlecenia;

e) przystuguje Panstwu prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich
sprostowania, usunigcia, ograniczenia przetwarzania, prawo do przenoszenia danych,
prawo wniesienia sprzeciwu, co do danych osobowych, ktérych podanie jest dobrowolne,
prawo do cofnigcia zgody na ich przetwarzanie w dowolnym momencie bez wplywu na
zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktorego dokonano na podstawie zgody wyrazonej
przed jej cofnieciem,;

f) maja Panstwo prawo do wniesienia skargi do organu nadzorczego;

g) podanie przez Panstwa danych osobowych jest dobrowolne, ale konieczne dla celow
zwigzanych z realizacjg zlecenia.

VI. Pozostale uzgodnienia

1. Odstepstwa od uzgodnien, wszelkie zmiany lub opdznienia w realizacji zlecenia zostang
niezwlocznie przekazane Zleceniodawcy.

2. Wszelkie odstgpstwa wymagane przez Zleceniodawce zostang  skonsultowane
z Laboratorium i nie beda wplywac na rzetelno$¢ laboratorium ani wazno$¢ wynikow.

3. Zleceniodawca ma prawo ztozy¢ skarge na dziatalnos¢ Laboratorium.
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4. Zleceniodawca moze uczestniczy¢ w badaniach w charakterze swiadka, po wczes$niejszym
uzgodnieniu warunkow uczestnictwa z Kierownikiem laboratorium.

5. Zleceniodawca moze otrzymac pobrang przez Laboratorium probke, o ile jest to mozliwe, do
celéw weryfikacji.

6. Laboratorium nie korzysta z podwykonawstwa.

7. W sprawach nieuregulowanych w zleceniu zastosowanie maja przepisy Kodeksu Cywilnego.

Uwagi/dodatkowe UZGONIENIA: ........ccvviieiieie ettt e e e re e nns

*niepotrzebne skreslic ~ ** nie dotyczy Zleceniodawcy wewnetrznego MPWIK Sp. z o.0.
Zalaczniki:

protokoty pobierania probek (wypetnione przez Zleceniodawcg)
zatacznik nr 1 — zakres badan probek $ciekow

zatacznik nr 2 — zakres badan probek wody

zatacznik nr 3 — zakres badan probek osadéw Sciekowych

zalacznik nr 4 — zakres badan probek wody powierzchniowej

oferta NaNAIOWE NI ..o
harmonogram analiz N ...

plan pobierania Probek NI ...

O o o oo ogoogoogo o

data, podpis Kierownika laboratorium data, podpis Zleceniodawcy

Zlecenie nalezy dostarczy¢ do sekretariatu MPWiK Sp. z o. o., znajdujacego si¢ na I pietrze
budynku Spoéiki, przy ul. Pionierow 2 w Leborku lub do Laboratorium MPWiK Sp. z o. o.
znajdujacego sie na terenie Oczyszczalni Sciekéw przy ul. Pionieréw 23 w Leborku.
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PRZEGLAD ZLECENIA PRZEZ LABORATORIUM

Data otrzymania zlecenia: .......................

[1 Laboratorium posiada mozliwos¢ realizacji zlecenia
[ Laboratorium nie posiada mozliwos¢ realizacji zlecenia

[1 Zlecenie wymaga szczegdtowego przegladu (formularz PO-2/F-5)

DECYZJA:

[1 przyjecie zlecenia do realizacji

1 nieprzyjecie zlecenia do realizacji

podpis Kierownika Laboratorium
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